







フィットネス会員様
FOMスポーツクラブご利用の手引き



はじめに
この度はFOMスポーツクラブにご入会いただきありがとうございます。
この冊子ではFOMスポーツクラブでのスポーツライフをより楽しく、便利に活用していただくためのサービス概要やご利用方法、お問い合わせ先などについてご紹介します。
ぜひ、ご活用ください。
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Ⅰ サービス概要
FOMスポーツクラブで提供するサービスについてご案内いたします。
· アクセス便利な店舗ネットワーク
FOMスポーツクラブは、関東エリア・関西エリア・東海エリアの主要都市を中心に店舗を展開しています。平日はお勤め先の近くの店舗、休みの日はご自宅近くの店舗などライフスタイルに合わせてご利用いただけます。
· いつでも気軽に通えるレンタルオプションサービス
会社帰りやおでかけのついでに手ぶらで通えるレンタルオプションサービスもご用意しています。（ページ参照）
· フィットネスだけじゃない会員特典
スイミング・ゴルフなどのスクールや併設されているテニスコートなどを会員価格でご利用いただけます。

Ⅱ 会員特典
フィットネス会員の皆様に次のような特典をご用意しています。ぜひご利用ください。
1. 割引サービス
（1）スクール料金の割引
スクール（スイミング・ダンス・テニス・ゴルフ）の月会費を10％割引いたします。	Comment by 池袋店）藤井: スクールへの入会金は割引になりませんか？
（2）レンタルコート料金の割引
テニス・フットサルのレンタルコートを会員価格でご利用いただけます。
（3）スポーツ用品の割引
施設内のショップで販売しているスポーツ用品を定価から1510％割引いたします。	Comment by 梅田店）仙田: スポーツ用品の割引率は15%です。

2. 会員特別セールやイベント、キャンペーンのご案内
会員特別セールやイベント、キャンペーンをご案内いたします。

3. メールマガジンによる最新情報の提供
ご入会時にメールマガジンの購読をご希望の方に、新サービスや新商品などの情報をご案内いたします。
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Ⅲ ご利用方法
1. 施設のご利用方法
チェックインからチェックアウトまで、施設のご利用方法をご案内いたします。


· フロント
チェックイン・チェックアウトはこちらで行ってください。
タオルやウェア、シューズなどレンタル用品の貸出もしています。
· ロッカー
トレーニングに必要なもの以外は、ロッカーにいれて保管してください。
貴重品は専用のロッカーをご利用ください。月契約の貸ロッカーもご用意しています。
· ショップ
ウェア・シューズ・水着・タオルなどトレーニングで必要なスポーツ用品を販売しています。
また、スポーツドリンクやサプリメントなども販売しています。
· スタジオ
エアロビクスやヨガなど、バラエティ豊かなプログラムをご用意しています。
ご希望のレッスンをタイムテーブルでご確認の上、ご参加ください。
トレーニングしやすい服装と室内用シューズでご利用ください。
※安全のため途中入場はお控えください。
· ジム
最新の使いやすいマシンをご用意しています。
マシンの使い方やメニューなどご不明な点は、お気軽にインストラクターにお声掛けください。
トレーニングしやすい服装とシューズでご利用ください。
· プール
各種泳法・アクアビクスなどの様々なプログラムをご用意しています。
フリー遊泳もお楽しみいただけます。スイムキャップを着用してご利用ください。 
· お風呂（温浴・冷浴）
疲れた体をゆっくり癒していただけます。シャンプーやボディソープもご用意しています。
· サウナ
約9080度の本格サウナです。	Comment by 池袋店）藤井: 80度ではないですか？確認してください。
· パウダールーム
ドライヤーを設置しています。身支度を整えてお帰りいただけます。

2. レンタルオプションサービスのご利用方法
施設内のフロントにてウェア・タオル・シューズなどを貸出しています。
月契約のレンタルオプションサービスにご加入いただくと、月に何回でも借りれます。

[image: ]表 1各種レンタル
	レンタル品
	料金

	タオル大
	200円

	タオル小
	100円

	半袖ウェア上下
	200円

	長袖ウェア上下
	200円

	シューズ
	200円

	水着
	200円

	スイムキャップ
	100円



	項目
	レンタル品
	料金

	フルレンタル
	タオル大・小・ウェア上下・シューズ
	2,000円

	タオルセット
	タオル大・小
	1,000円

	シューズ
	シューズ
	700円

	貸ロッカー
	ロッカー
	1,000円




3. スクールのご利用方法
FOMスポーツクラブでは、フィットネスのほかにもスイミング・ダンス・テニス・ゴルフの4つのスクールを開講しています。初心者の方から、レベルアップをはかりたい上級者の方まで、レベルと目的に合った様々なコースをご用意しています。

会員特典（10％割引）でご利用いただく場合は、以下の手順でお申し込みください。
1 フロントでの手続き
会員証をご用意の上、フロントにてお申し込みください。

②Webでの手続き
Webでの手続きは、以下のURLホームページにアクセスしてください。
http://www.fomsports_club.com/	Comment by 梅田店）仙田: 大文字に見えるので書体を変えてください。


※Webでの手続きの場合は、クレジットカード決済になります。


4. レンタルコートのご利用方法
テニス・フットサルのレンタルコートは、事前にご予約が必要です。

会員価格でご利用いただく場合は、以下の手順でお申し込みください。
1 フロントでの手続き
会員証をご用意の上、フロントにてお申し込みください。

②Webでの手続き
Webでの手続きは、以下のURLホームページにアクセスしてください。
http://www.fomsports_club.com/rental/	Comment by 梅田店）仙田: 大文字に見えるので書体を変えてください。


※Webでの手続きの場合は、クレジットカード決済になります。
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Ⅳ 諸手続き・お問い合わせ
1. 料金プランの変更
ライフスタイルの変化に合わせて気軽にプランを変更できます。

表 2料金プラン一覧表
	会員種類
	ご利用時間
	月会費

	レギュラー
	全営業日・全営業時間
	10,000円

	ファミリー[footnoteRef:1]  [1:  ファミリー会員は、同居されているご家族2名様以上でお申し込みください。] 

	全営業日・全営業時間
	8,500円

	デイタイム
	平日の開店時間～18：00
	7,500円

	ビジネス
	平日の18：00～閉店時間
	7,000円

	フレックス8[footnoteRef:2]  [2:  フレックス8会員で、ご利用回数が月8回未満の場合、未利用回数を最長2ヶ月まで繰り越すことができます。] 

	全営業日・全営業時間
※月8回までご利用いただけます。
	6,000円



· フロント・電話・Webで受付しています。
· 変更を希望する前月の10日までにお手続きを完了してください。
例：4月10日までにお手続きいただくと、5月1日から新しいプランでご利用いただけます。

2. 退会の手続き
退会の手続きは、ご本人様が会員カード証をご用意の上、フロントまでお越しください。	Comment by 梅田店）仙田: 会員カードと会員証が混在しています。統一してください。

· 電話・Webでの受付は行っておりません。
· 退会を希望する月の10日までにお手続きを完了してください。



3. お問い合わせ
サービスのお申し込みやご不明な点など、各店舗までお気軽にお問い合わせください。
[bookmark: _Ref414609930]表 3関東エリア
	店舗名
	住所
	電話番号
	営業時間
	スクール

	池袋
	東京都豊島区上池袋
X-XX-XX
	03-5961-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：00～22：00
	スイミング
ダンス
テニス

	恵比寿
	東京都渋谷区恵比寿
X-X-XX
	03-6408-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
ダンス

	大森
	東京都大田区大森北
X-X-X
	03-3765-XXXX
	平日10：00～22：00
土日9：30～23：00
	スイミング
テニス

	多摩
	東京都多摩市落合
X-XX-XX
	042-375-XXXX
	平日10：00～22：00
土日9：30～22：00
	スイミング
テニス
ゴルフ

	練馬
	東京都練馬区練馬
X-XX-X
	03-3993-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
ダンス

	府中
	東京都府中市寿町
X-XX-XX
	042-330-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
ダンス
ゴルフ

	三鷹
	東京都三鷹市下連雀
X-XX-X
	0422-46-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：00～22：00
	スイミング
テニス
ゴルフ

	青葉台
	神奈川県横浜市青葉区
青葉台X-XX-X
	045-983-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	テニス
ゴルフ

	湘南台
	神奈川県藤沢市湘南台
X-X-X
	0466-47-XXXX
	平日10：00～22：00
土日9：30～22：00
	スイミング
テニス

	横浜
	神奈川県横浜市西区
北幸X-XX
	045-311-XXXX
	平日9：00～23：00
土日9：30～23：00
	スイミング
ダンス

	船橋
	千葉県船橋市本町
X-X-X
	047-424-XXXX
	平日9：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
テニス

	松戸
	千葉県松戸市松戸
XX-XX
	047-368-XXXX
	平日10：00～23：00
土日10：00～22：00
	スイミング
テニス
ゴルフ

	川口
	埼玉県川口市宮町
X-X-XX
	048-257-XXXX
	平日10：00～23：00
土日10：00～22：00
	スイミング
テニス

	大宮
	埼玉県さいたま市大宮区
宮町X-XX-X
	048-642-XXXX
	平日9：30～23：00
土日9：30～22：30
	スイミング
ダンス


[bookmark: _Ref414609953]表 4関西エリア	Comment by 池袋店）藤井: 関西エリアの店舗一覧の情報が正しいか確認してください。
	店舗名
	住所
	電話番号
	営業時間
	スクール

	梅田
	大阪府大阪市北区角田町
X-X-XX
	06-6315-XXXX
	平日9：30～23：00
土日9：00～23：00
	スイミング
ダンス

	堺
	大阪府堺市堺区北瓦町
X-XX-X
	072-221-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：30
	スイミング
テニス

	吹田
	大阪府吹田市片山町
X-XX-XX
	06-6369-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
ダンス
テニス

	豊中
	大阪府豊中市本町
X-X-XX
	06-6846-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
テニス

	枚方
	大阪府枚方市大垣内町
X-XX-X
	072-843-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
テニス
ゴルフ

	長岡京
	京都府長岡京市長岡X-X-X
	075-954-XXXX
	平日10：00～23：00
土日10：00～22：00
	スイミング
テニス
ゴルフ

	伏見
	京都府京都市伏見区
風呂屋町XXX
	075-611-XXXX
	平日10：00～23：00
土日10：00～22：00
	テニス
ゴルフ

	西宮
	兵庫県西宮市南昭和町
X-XX
	0798-64-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～23：00
	スイミング
テニス

	姫路
	兵庫県姫路市二階町
XXX
	079-223-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
ダンス
ゴルフ



表 5東海エリア
	店舗名
	住所
	電話番号
	営業時間
	スクール

	豊橋
	愛知県豊橋市大国町XX
	0532-55-XXXX
	平日10：00～22：30
土日10：00～22：00
	スイミング
テニス

	名古屋
	愛知県名古屋市中村区
太閤X-XX-X
	052-482-XXXX
	平日9：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
ダンス

	静岡
	静岡県静岡市葵区呉服町
X-X-XX
	054-255-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
ゴルフ

	浜松
	静岡県浜松市中区栄町
XXX-X
	053-454-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	スイミング
テニス

	岐阜
	岐阜県岐阜市橋本町
X-XX-X
	058-263-XXXX
	平日10：00～23：00
土日9：30～22：00
	テニス
ゴルフ




FOMスポーツクラブ会員規約
第1条（名称）
本クラブの名称を「FOMスポーツクラブ（略称「FSC」）」と称し、株式会社エフオーエムスポーツ（以下「弊社」という）が運営いたします。
第2条（目的）
お客様である本クラブ会員（以下「FSC会員」という）の皆様が、本クラブ内の施設を利用して心身の健康の維持を図るとともにFSC会員相互の親睦を密にし、品位あるクラブライフをエンジョイすることを目的とします。
第3条（会員資格）
本クラブに入会できる方は、15歳以上（ただし中学生は除く）の方とします。
第4条（入会）
本クラブの趣旨にご賛同し、本クラブ所定の入会手続きを完了し、弊社が入会を承認した場合、FSC会員とさせていただきます。
第5条（入会金および会費）
FSC会員は、本クラブの定める入会金および会費を、所定の方法で本クラブに支払わなければなりません。
第6条（会員の特典）
1. FSC会員は、弊社のサービスのご利用、もしくは商品の購入に際して、本クラブの定める特典が適用されます。
2. 弊社のサービスのご利用、もしくは商品の購入に際し、所定の会員情報のお申し出がない場合は、特典が適用されない場合があります。
第7条（会員資格の期限）
第8条による退会、もしくは第9条による会員資格の失効の場合を除き、会員期限は定めません。
第8条（退会）
FSC会員からのお申し出により、退会をお受けいたします。
第9条（会員資格の失効）
FSC会員が以下いずれかの事項に該当する場合、会員資格を取り消すことがあります。
1. 入会申請内容に虚偽の事項があった場合
2. 虚偽によりFSC会員以外が本クラブの特典を受けた場合
3. 本クラブの運営を故意に妨害する行為のあった場合
4. 会員規約に違反した場合
5. FSC会員として相応しくない行為や、会員資格に重大な変化があった場合
第10条（会員情報の取り扱い）
1. 入会時に弊社に届け出のあったFSC会員の情報について変更が発生した場合、弊社へすみやかに届け出るものとします。
2. FSC会員の情報は、弊社が適切な維持・管理を行い、FSC会員の了解がない限り、第三者への提供・開示等をいたしません。
3. FSC会員の情報は、本クラブの運営に関わるお知らせ、弊社のサービスや商品のご案内等以外の用途に使用いたしません。また、お知らせを送付する際に必要な情報を、委託先に預託することがあります。
第11条（その他）
1. 本規約、会員特典につきましては、予告なく改定することがありますので、あらかじめご了承ください。
2. 本会員規約に定めのない事項につきましては、「FOMスポーツクラブご利用の手引き」のとおりとします。
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①チェックイン


②着替え





フロントのバーコードリーダーに会員証をかざし、チェックインしてください。


ロッカールームで動きやすいウェアに着替えてください。


お荷物、シューズはロッカーの中にいれてください。


③トレーニング


スタジオ・ジム・プールでトレーニングしましょう。


④リラックス


お風呂やサウナに入ってリラックスしましょう。


⑤チェックアウト


フロントのバーコードリーダーに会員証をかざし、チェックアウトしてください。


















STEP1


ご希望のスクール、店舗の選択、お支払い額のシミュレーション


STEP2


お客様情報の入力


STEP3


クレジットカードで決済


STEP4


Web申し込み完了












STEP1


予約・空き状況の検索


STEP2


お客様情報の入力


STEP3


クレジットカードで決済


STEP4


Web予約完了
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